Wirtschaftlichkeitsrechnung fur

IT-Investitionen am Beispiel eines

Unternehmenssuchportals

Projektarbeit

Eingereicht von:  Christian Kirsch (Betriebswirtschaftslehre)

Rostislav Markov  (Wirtschaftsinformatik)

Claus Till (Wirtschaftsinformatik)
Natalie Wieser (Betriebswirtschaftslehre)
Referent: Prof. Dr. Michael Amberg
Betreuer: Dipl.-Kfm. Shota Okujava

Bearbeitungszeit: von 28.10.2004
bis  06.02.2005 (3 Monate)

Friedrich-Alexander Universitat Erlangen-Nurnberg
Lehrstuhl fur Betriebswirtschaftslehre, insbes. Wirtschaftsinformatik 111

Lange Gasse 20, 90403 Nurnberg, www.wi3.uni-erlangen.de



Wirtschaftlichkeit von IT-Investitionen am Beispiel eines Unternehmenssuchportals

Abstract

Als Folge knapper Investitionsbudgets mussen sich IT-Projekte in zunehmendem
MalRe einer Wirtschaftlichkeitsbetrachtung unterziehen, um ihren Einsatz zu
rechtfertigen. Dabei mussen die jeweiligen Kosten- und Nutzenkategorien
quantifiziert werden, was gerade bei IT-Investitionen oft mit grof3en Schwierigkeiten

verbunden ist, da besonders der Nutzen nicht klar abgrenzbar ist.

Im Folgenden wird die Einflhrung der Software intrence der Firma Infopeople, ein
Suchportal mit integrierten Datenbanken und Suchsystemen, auf ihre
Wirtschatftlichkeit hin untersucht. Nach der Vorstellung ausgewéhlter Verfahren der
Wirtschaftlichkeitsanalyse wird am Beispiel der Degussa AG die Einfihrung des
intrence-Systems konkret bewertet. Im Rahmen der Analyse wird ein Return-On-
Investment-Schema entwickelt, um die Rentabilitdt der Investition zu berechnen,
wobei das Verfahren der konkreten Unternehmens- und Datensituation angepasst
werden muss. AbschlieRend werden Beobachtungen angefuhrt, die wahrend der

Analyse gemacht wurden.

Abstract
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